
	 	 Persönliche Daten 

	 NAME, GEBURTSDATUM	 Johanna Punz, 27.07.1999 
	 E-MAIL	 johanna@punz.info 

	 	 Berufserfahrung 

	 DATEN	 November 2020 - Oktober 2021 
	 	 Amt der Niederösterreichischen Landesregierung, 

Behörde 3270 Scheibbs 
	 POSITION	 Contact Tracerin -> Sachbearbeiterin 
	 AUFGABEN	 - Effiziente Nachverfolgung der Covid19-

Infektionsketten zur Eindämmung der Pandemie 
	 	 - das Lesen, Verstehen und die Umsetzung rechtlicher 

Gesetzestexte 
	 	 - Kommunikation mit Bürger*innen unter Zeitdruck und 

wechselnden Prioritäten 
	 	 - Ausstellen von behördlichen Bescheiden und 

Begründung dieser Entscheidung 
	 	 - Anmeldung zu Covid19-Testungen 
	 	 - Einschulen von neuen Contact Tracer*innen 
	 GELERNTES	 -  Vertrautheit mit Verwaltungs- und Amtsabläufen 
	 	 - Nutzung des Zentralen Melderegisters (ZMR) und 

Umgang mit dem Programm MEPI (Meldung 
Epidemiologisches Informationssystem) 

	 	 - präzises, verantwortungsbewusstes Arbeiten zur 
korrekten Einschätzung jedes einzelnen Falls 

	 	 - Vertiefte Fähigkeit, mehrere Aufgaben parallel zu 
bearbeiten und Entscheidungen 
verantwortungsbewusst abzuwägen, in enger 
Zusammenarbeit mit Amtsärzt*innen und Stabsleitung 
bei gleichzeitigem Zeitmanagement 

	 Hilfreiche Qualifikationen	 - schnelle Lernfähigkeit 
	 	 - Fähigkeit, teamorientierte Prozesse mitzugestalten 
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	 	 - Soziale Flexibilität und Empathie/
Einfühlungsvermögen im Umgang mit 
unterschiedlichsten Menschen 

	 	 - kreative Lösungsgestaltung 
	 	 - hohes persönliches Engagement, Bereitschaft 

Überstunden zu leisten 

	 DATEN	 2020 - 2025 
	 	 Model und Schauspielerin 
	 Hilfreiche Qualifikationen	 kreatives Auge für visuelle Kommunikation, pünktlich, 

zuverlässig, aufmerksam, fokussiert, versiert in der 
schriftlichen Kommunikation mit Redaktionen und 
Kooperationspartnern 

	 ERFAHRUNGEN	 Werbedrehs, Musikvideos, Filmdrehs, Publikationen in 
Mode- und Lifestylemagazinen, Fotoshootings, 
Projektleitung 

	 DATEN	 Jänner 2020 - März 2020 
	 	 Stocksale Kruse & Partner OG 
	 AUFGABEN	 Bepreisen von Kleidung und Verkauf bei 

Großveranstaltung Stocksale 
	 GELERNTES	 Arbeiten mit Zahlentabellen, optimieren eines 

standardisierten Ablaufs 

	 	 Ausbildung 

	 DATEN	 März 2021 - Juli 2025 
	 STUDIUM	 Internationale Entwicklung, Master of Arts 
	 	 Universität Wien 

	 DATEN	 Oktober 2017 - November 2020 
	 STUDIUM	 Kultur- und Sozialanthropologie, Bachelor of Arts 
	 	 Universität Wien 

	 DATEN	 September 2013 - Juni 2017 
	 REIFEPRÜFUNG	 BORG St. Pölten 
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	 BESONDERHEITEN	 - Ausbildung zur Peer-Mediatorin im Fach 
„Konfliktmanagement und Kommunikation“, 
Übernahme  der Konfliktmediation in Klassen 

	 	 - in Gesang maturiert 

	 DATEN	 September 2009 - Juni 2013 
	 HAUPTSCHULABSCHLUSS	 Sporthauptschule Scheibbs 

	 DATEN	 September 2005 - Juli 2009 
	 VOLKSSCHULABSCHLUSS	 Volksschule Scheibbs 

	 	 Zusatzkenntnisse 

	 PRAKTIKUM	 9-monatiges Praktikum mit Patient*innen: Vertiefte 
Ausbildung in medizinischer Psychologie 

	 ERWEITERUNGSCURRICULUM	 an der Medizinischen Universität Wien 
	 ABLAUF	 In Kleingruppen besuchten wir wöchentlich 

verschiedene Stationen des AKH Wiens, des 
Krankenhauses der barmherzigen Schwestern Wiens 
sowie des Otto-Wagner-Spitals. In Anwesenheit der 
Kleingruppenteilnehmer*innen und der 
Gruppenleitung führten wir psychologische 
Anamnesegespräche mit Patient*innen durch. Zuerst in 
Zweier-Teams und später auch unter alleiniger 
Gesprächsleitung. 

	 SCHNUPPERWOCHE	 Nachrichtenredaktion Puls 4 

	 SPRACHEN	 Englisch (C1), Spanisch (A1: auffrischbar bis B2), 
Rumänisch (A1: in Weiterbildung), geringe 
Arabischkenntnisse
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